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Kriseplan  
Organisasjonen som etableres ved beredskap, skal være mest mulig lik organisasjonsstrukturen man 
opererer med til daglig.   
 
En krise skal håndteres på lavest mulig operative nivå. Den som har ansvar for et fagområde i en 
normalsituasjon, har også ansvaret for nødvendige beredskapsforberedelser og håndtering av 
ekstraordinære situasjoner. 
 
Kriseplanen skal være et redskap for bispekontorets kriseledelse for å kunne reagere rasjonelt og 
effektivt i kritiske situasjoner.  

 

Kriseledelse 

Ved større ulykker, katastrofer eller kriser etableres det en kriseledelse på bispedømmekontoret. 
Kriseledelsen består av biskop, stiftsdirektør og avdelingsledere. I ferier og fravær, trår de som 
fungerer i de ulike stillingene inn i kriseteamet. Men ved større hendelser varsles de som ordinært 
innehar stillingene, og holdes løpende orientert. 
 
Biskop/stiftsdirektør vurderer krisen, og kaller inn kriseledelsen når det anses riktig ut fra 
situasjonen. Bispedømmerådets leder informeres når dette skjer. Biskop og stiftsdirektør fordeler 
varslingsoppgaver seg imellom. 
 
I forbindelse med større hendelser, er kirkens organisering i to rådslinjer underordnet. Hvordan Den 
norske kirke fremstår og tilbyr sine tjenester for samfunnet, blir en felles utfordring. Det betinger 
bevissthet rundt roller, og god samordning mellom kirkelige organer. 
 

Prinsipper i organiseringen av krisehåndteringen: 

 Biskop og stiftsdirektør prioriterer ledelse av kriseteamet og tilgjengelighet for ansatte og 
media 

 Det operative ansvaret delegeres, fortrinnsvis i linjen, når det er mulig  

 Biskopen leder prestetjenesten (proster og menighetsprester) 

 Biskopen leder den kirkelige LRS- beredskapen knyttet til hvert politikammer (Hamar, 
Lillehammer, Gjøvik) der det er oppnevnte LRS-prester og stedfortredere. LRS-arbeidet er 
underlagt politimesteren. Biskopen er LRS-prestens nærmeste overordnede i kirkelige 
spørsmål.  Se Hamar bispedømmes plan ved katastrofer og ulykker når lokale 
redningssentraler trer inn (LRS). 

 Biskopen har plass i fylkesberedskapsrådet i Hedmark og i Oppland  

 Stiftsdirektøren leder administrativt ansatte på bispedømmekontoret 

 Biskopen kan anmode om kirkelig medvirkning i kommunal beredskap og kommunale 
kriseteam 
 

Varsling og informasjon av ansatte i kirken 

 Berørte tilsatte varsles først.  

 Biskopen varsler prostene. Prostene har ansvar for videre varsling av egne prester, først 
de som er berørt, deretter informeres de øvrige 

 Avdelingsledere på bispedømmekontoret varsler ansatte på sin avdeling 

 Det opprettes kontakt med berørt kirkeverge. Informasjon utveksles. 

 Andre kirkeverger informeres når dette vurderes nødvendig 



 

3 
 

 
Kriseledelsens oppgaver 

1. Hente inn opplysninger om situasjonen og vurdere organisasjonens evne til å nødvendig 
oppfølging 

2. Gjøre vurderinger hvorvidt henholdsvis ansatte proster/prester og ansatte på 
bispedømmekontoret skal kalles tilbake fra ferie 

3. Sammen med berørte proster gjøre en vurdering av bruken av ressurser i prostiene 
4. Holde kontakt med skadestedsledelse og  eventuelt med LRS 
5. Utarbeide informasjonsplan. Utarbeide og sende informasjon til presteskapet, ev. til 

menighetsråd/fellesråd og kirkeverger, til kontorets ansatte og til bispedømmets innbyggere, 
vurdert ut fra hendelsens art og omfang 

6. Gi rapport til overordnede organer om situasjonen og om arbeidet som gjøres, dvs. til 
departementet, Kirkerådet og ev. Bispemøtet 

7. Om det ikke er hensiktsmessig å bruke bispedømmekontoret som base for arbeidet, finner 
kriseledelsen annen hensiktsmessig kontorplass, eventuelt informerer ansatte om at de 
bruker hjemmekontorløsninger. 
 

Informasjonsplan 

Når store ulykker og kriser inntreffer, oppstår det behov for informasjon, med valg av riktige 
informasjonskanaler og vurdering av riktig informasjon til riktig tid. Det er viktig med godt samarbeid 
med media, og praktisk å etablere en pressetjeneste for jevnlig kontakt. 
 
Informasjonsansvaret er tillagt biskop og stiftsdirektør. Informasjonsplanen skal beskrive tiltak med 
angivelse av hvem som skal informeres, om hva og på hvilken måte og til hvilket tidspunkt, samt 
hvem som er ansvarlig for det enkelte tiltaket.  
 
Informasjonsoppgaver  

1. Informere berørte i presteskapet og blant andre kirkelig ansatte (fellesrådsansatte) 
2. Informere øvrige egne ansatte på kontoret og i presteskapet  
3. Informere andre kirkelig ansatte 
4. Informere innbyggerne i bispedømmet via 

- media 
- egne kanaler 

 

Informasjonskanaler: 
1. Media: pressemeldinger, pressekonferanser, direkte kontakt med utvalgte representanter fra 

media med tanke på radio-, tv- eller avisdekning 
2. Direkte informasjon til innbyggerne i bispedømmet: f.eks. ved brev, epost, telefoner, møter, 

kirken.no/hamar, kirken.no, facebook, andre sosiale medier 
 
Informasjon fra Lokal RedningsSentral (LRS) 
Når krisen er av en slik art at Lokal Rednings Sentral (LRS) blir etablert, vil denne ha ansvar for 
informasjon innen eget ansvarsområde.  
 
Kontakttelefoner i bispedømmet 
Kriseledelsen vurderer behovet for opprettelse av kontakttelefon på bispedømmenivå for prostene. 
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Viktig kontaktinformasjon: 

Hamar bispedømmekontor og Hamar bispedømmeråd 

Sentralbord: 62 55 03 50.   Telefaks 52 55 03 51 
E-post: hamar.biskop@kirken.no             Nettside: www.kirken.no/hamar 
I krisesituasjoner viderekobles sentralbordet til en av de ansattes mobiltelefon for døgnkontinuerlig 
bemanning, når det vurderes som nødvendig. 

Hamar bispedømmeråds leder: 

Funksjon Navn Adresse Telefon Epost 

Leder Gunhild 
Tomter Alstad 

Kvartsvegen 31, 2322 
Ridabu 

415 24 143 gtalstad@hotmail.com 

  

Nestleder Finn Ragnvald 
Huseby 

General Helsets v. 19,  
2407 Elverum 

976 61 373 finn.huseby@hihm.no 

   

 

Ansatte på bispedømmekontoret -  https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/kontakt-oss/ 

Stilling Navn Mobilnr. Epost 

Biskop  Solveig Fiske 958 24 624 sf367@kirken.no 

Stiftsdirektør  Siv S. Birkeland 906 97 174  

Økonomisjef Jon Arne Johansen 976 87 722 jj222@kirken.no 

Komm.rådgiver/ 
sekretær for biskop 
og stiftsdirektør  

Liv Torhild Bråthen 996 46 184 lb333@kirken.no 

Kirkefagsjef Freddy Knutsen 476 11 855 fk878@kirken.no 

Rådgiver, biskop  Kenneth Hansen 928 93 176 kh444@kirken.no 

Rådgiver, trosoppl. Berit Kristin Klevmoen 932 31 814 bk788@kirken.no 

Rådgiver, diakoni og 
misjon  

Hanne Marie Engdal 913 47 913 he669@kirken.no 

Rådgiver, kirkefag  Ida Kristin Lie 917 64 329 il445@kirken.no 

Personal- og 
pilegrimsprest 

Lars Erlend Kielland 993 79 921 lk543@kirken.no 

Ungdomsrådgiver Halvard Bjørkås 913 33 156 hb892@kirken.no 

Personalsjef 
Avd.leder Personal-
/adm.avd. 

Trond Glimsdal 950 53 934 tg684@kirken.no 

Rådgiver, personal Eli Bekken 918 44 677 eb492@kirken.no 

Rådgiver, lønn Lise Storås Høyem 970 29 753 ls398@kirken.no 

Konsulent, 
sentralbord 

Ida Marie Kolsrud 913 42 632 ik944@kirken.no 

Arkivleder Britt Agnete Enemo 995 90 165 be898@kirken.no 

Seniorkons., arkiv, 
økonomi 

Else Karin Stramrud 414 01 494 es278@kirken.no 

 

Nyttige telefonnummer  

 Navn Telefon Epost 

Kirken.no/hamar – 
bispedømmets 
webside og 
bispedømmets 
facebookside 

Liv Torhild Bråthen 996 46 184 lb333@kirken.no/ 
livtob@hotmail.com  

Ida Kolsrud 913 68 380 (a) 
913 42 632 (p) 

ik944 @kirken.no 

Halvard Bjørkås 913 33  156 halvard@bjorkas.no  

  

mailto:hamar.biskop@kirken.no
mailto:gtalstad@hotmail.com
mailto:finn.huseby@hihm.no
https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/kontakt-oss/
mailto:lb333@kirken.no/
mailto:livtob@hotmail.com
mailto:Ida.kolsrud@kirken.no
mailto:halvard@bjorkas.no
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 Navn Telefon Epost 

IT Ida Kolsrud 913 683 80 (a) 
913 42 632 (p) 

ik944@kirken.no 

Kirkepartner Servicedesk 23 08 15 40 servicedesk@kirkepartner.no 

Telefoni Ida Kolsrud 913 683 80 (a) 
913 42 632 (p) 

ik944@kirken.no 

Jon Arne Johansen 976 87 722  jj222@kirken.no 

Vaktmestertjenester 
Flagging, snømåking… 

Trond Glimsdal 950 53 934 tg684@kirken.no 

Eiendomsservice Hamar 468 55 555  

 

Bispemøtet - https://kirken.no/bm 

Funksjon Navn Telefon Epost 

Preses i 
Bispemøtet 

Biskop Helga 
Haugland Byfuglien 

tlf.: 73 53 91 00 hb924@kirken.no 

Generalsekretær i 
Bispemøtet 

Christofer Solbakken Tlf. 23 08 13 92 - 
mobil: 95 11 99 46 

cs672@kirken.no 

 

Kulturdepartementet 
Navn Telefon Epost 

Kultur- (og kirke-)minister 
Linda Cathrine Hofstad 
Helleland 

Sentralbord      22 24 90 90 
 

postmottak@kud.dep.no 
 

Avdelingsleder, avdeling for 
tru, livssyn og kulturvern: 
Ekspedisjonssjef Ingrid Vad 
Nilsen 

Telefon:             22 24 79 01 
 

Ingrid-Vad.Nilsen@kud.dep.no 
 

 

Kirkerådet - https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/kirkeradet/ 

 Navn Telefon Epost 

Sentralbord - de 
sentralkirkelige råd 
for Den norske kirke 

 23 08 12 00 post.kirkeradet@kirken.no 
 

Leder i Kirkerådet Kristin 
Gunleiksrud 
Raaum 

957 56 575 kristin.gunleiksrud@kirkeakademiene.no 
 

Direktør i Kirkerådet Jens-Petter 
Johnsen 

23 08 12 10 jj632@kirken.no 
 

Mellomkirkelig råd - https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/mellomkirkelig-rad/ 

Leder  Kristine 
Sandmæl 

  

Generalsekretær  Berit Hagen 
Agøy 

23 08 12 70/ 
489 91 270 

ba777@kirken.no 

Samisk kirkeråd - https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/samisk-kirkeliv/ 

Leder i Samisk 
kirkeråd 

Sara Ellen 
Anne Eira 

 
 

seaeira@gmail.com 
 

Generalsekretær i 
Samisk kirkeråd 

Tore Johnsen 23 08 12 35/ 
489 91 235 

tj458@kirken.no 

    

Avd.direktør, avd.for 
menighetsutvikling 

Paul Erik 
Wirgenes 

23 08 12 85/ 
48 99 12 85 

pw857@kirken.no 

mailto:ik944@kirken.no
mailto:servicedesk@kirkepartner.no
mailto:ik944@kirken.no
mailto:jj222@kirken.no
mailto:tg684@kirken.no
https://kirken.no/bm
mailto:hb924@kirken.no
mailto:cs672@kirken.no
mailto:postmottak@kud.dep.no
mailto:Ingrid-Vad.Nilsen@kud.dep.no
https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/kirkeradet/
mailto:post.kirkeradet@kirken.no
mailto:kristin.gunleiksrud@kirkeakademiene.no
mailto:jj632@kirken.no
https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/mellomkirkelig-rad/
mailto:ba777@kirken.no
https://kirken.no/nb-NO/om-kirken/slik-styres-kirken/samisk-kirkeliv/
mailto:seaeira@gmail.com
mailto:tj458@kirken.no
mailto:pw857@kirken.no
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Biskopene 
Bispedømme Biskop Telefon Epost 

Preses i 
Bispemøtet 

Helga Haugland 
Byfuglien 

73 53 91 00 hhb@kirken.no 

Oslo Ole Chr.Kvarme 23 30 11 60 oslo.bispedomme@kirken.no 
ok523@kirken.no 

Borg Atle Sommerfeldt 69 30 79 00 
917 55 112 

borg.biskop@kirken.no 
as747@kirken.no 

Hamar Solveig Fiske 958 246 24 hamar.biskop@kirken.no 
sf367@kirken.no 

Tunsberg Per Arne Dahl 33 35 43 00 tunsberg.biskop@kirken.no 

Agder og 
Telemark 

Stein Reinertsen  
38 10 51 20 

 
agder.biskop@kirken.no 

Stavanger Erling Johan 
Pettersen 

 
51 84 62 70 

stavanger.biskop@kirken.no 
ep454@kirken.no 

Bjørgvin Halvor Nordhaug 55 30 64 70 bjoergvin.biskop@kirken.no 

Møre Ingeborg 
Midttømme 

71 25 06 70 more.biskop@kirken.no 

Nidaros Tor Singsaas 73 53 91 00 nidaros.biskop@kirken.no 
ts936@kirken.no 

Sør-Hålogaland Ann-Helen 
Fjeldstad Jusnes 

75 54 85 50 shbiskop@kirken.no 
 

Nord-
Hålogaland 

Olav Øygard 77 60 39 60 nord-haalogaland.biskop@kirken.no 

 

Prostene i Hamar bispedømme - https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/prostier-og-

fellesrad/ 

Prosti Prost Telefon Mobil Epost 

Hamar  Leif Jørn 
Hvidsten 

62 56 37 61 952 33 395 leif.jorn.hvidsten@kirken-hamar.no 
 

Ringsaker  Gerd Th. 
Christensen 

62 33 07 70 917 34 694 prosten@kirken-ringsaker.no 

Solør, Vinger 
og Odal  

Øystein 
Halling 

62 88 66 80 913 46 870 oystein.halling@kongsvinger.kirken.no 

Sør-Østerdal Sevat 
Lappegard 

62 43 52 70 958 76 132 prost@elverum.kirken.no 

Nord-Østerdal Simen 
Simensen 

62 48 55 63 996 91 913 tynsetprost@tynsetkirke.no 
 

Nord-
Gudbrandsdal 

Paul 
Gunnar 
Skuland 

61 21 90 52 902 903 22 paul.skuland@sel.kirken.no 

Sør-
Gudbrandsdal 

Anita 
Dalehavn 
(fung.) 

61 27 08 88 979 91 326 anita.dalehavn@kirkekontoret.no 
 

Toten Stein  
Ovesen 

61 14 64 80 941 89 209 prosten.toten@kirken.no 

Hadeland og 
Land 

Lasse Gran 
(fung.) 

61 33 52 05 953 08 539 hans.erik.raustol@gran.kirken.no 

Valdres Carl Philip 
Weisser 
(fung.) 

 953 08 595 vangivaldrespresten@gmail.com 
 

mailto:hhb@kirken.no
mailto:oslo.bispedomme@kirken.no
mailto:ok523@kirken.no
mailto:borg.biskop@kirken.no
mailto:as747@kirken.no
mailto:hamar.biskop@kirken.no
mailto:sf367@kirken.no
mailto:tunsberg.biskop@kirken.no
mailto:agder.biskop@kirken.no
mailto:stavanger.biskop@kirken.no
mailto:ep454@kirken.no
mailto:bjoergvin.biskop@kirken.no
mailto:more.biskop@kirken.no
mailto:nidaros.biskop@kirken.no
mailto:ts936@kirken.no
mailto:shbiskop@kirken.no
mailto:nord-haalogaland.biskop@kirken.no
https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/prostier-og-fellesrad/
https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/prostier-og-fellesrad/
mailto:leif.jorn.hvidsten@kirken-hamar.no
mailto:prosten@kirken-ringsaker.no
mailto:oystein.halling@kongsvinger.kirken.no
mailto:prost@elverum.kirken.no
mailto:soknepresten@folldal.kirken.no
mailto:paul.skuland@sel.kirken.no
mailto:anita.dalehavn@kirkekontoret.no
mailto:prosten.toten@kirken.no
mailto:hans.erik.raustol@gran.kirken.no
mailto:Marit.Slettum@etnedal.kommune.no
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Beredskapstelefoner i prostiene  
Prosti Vakt-telefonnummer 

Hamar Domprosti, Ringsaker 
prosti og Solør, Vinger og Odal 
prosti 

976 27 375 

Sør-Østerdal prosti og Nord-
Østerdal prosti 

951 98 929 

Nord-Gudbrandsdal 414 81 457 

Sør-Gudbrandsdal 954 37 6 13 

Toten prosti, Hadeland og Land 
prosti og Valdres prosti 

954 65 999 

Beredskapsnumrene er i hovedsak kun bekjentgjort for helsevesen og politi  

 

Fylkesmennene i Hedmark og Oppland 
Fylke Fylkesmann Telefon Epost 

Hedmark Sigbjørn Johnsen 62 55 10 00 fmhepost@fylkesmannen.no 
Oppland Sigurd Tremoen 

(fung) 
61 26 60 00 fmoppost@fylkesmannen.no 

 

Media 

Kirkerådet – informasjon og kommkunikasjon 
Stilling Navn Telefon Epost 

Kommunikasjonsdirektør Ingeborg Dybvig 23 08 12 05 / 47 48 16 06 id933@kirken.no  

Pressekontakt: Siv Thompson - 
seniorrådgiver 

23 08 12 08 / 48 24 82 54 st362@kirken.no 

Webredaktør - 
seniorrådgiver 

Brynjulf Jung 
Lindland-Tjønn 

23 08 12 14 bl552@kirken.no 

Webredaktør Gunnar Westermoen 23 08 12 06 / 48 99 12 06 gw376@kirken.no 
 

 

 
Lokale media (adressene ligger i web-sak, adressegruppe Presse Lokal Hamar bispedømme) 

Navn  E-post  Telefon 

Arbeidets rett  redaksjonen@retten.no  72 40 64 00 

Avisa Valdres  redaksjonen@avisa-valdres.no  61 36 42 00 

Dølen  post@dolen.no  61 29 24 80 

Fjuken  redaksjon@fjuken.no  61 21 38 60 

Gausdøln  firmapost@gausdolen.no  61 22 34 23 

GD  redaksjonen@gd.no  61 22 10 00 

GD, Norddalen  bjorn.brandt@norddalen.no  61 23 48 00 

Glåmdalen  redaksjon@glomdalen.no  62 88 25 00 

Hadeland  redaksjonen@hadeland.net  61 31 31 31 

Hamar Arbeiderblad  red@h-a.no  02318 

Hamar Dagblad  redaksjonen@hamar-dagblad.no  62 54 31 40 

Lokalavisa Sør-Østerdal red@lokal-avisa.no 02418 

Løtenavisa  lotenavisa@eckhoffs.no  91 16 69 08 

  

mailto:id933@kirken.no
mailto:st362@kirken.no
mailto:bl552@kirken.no
mailto:gw376@kirken.no
mailto:redaksjonen@retten.no
mailto:redaksjonen@avisa-valdres.no
mailto:post@dolen.no
mailto:redaksjon@fjuken.no
mailto:firmapost@gausdolen.no
mailto:redaksjonen@gd.no
mailto:bjorn.brandt@norddalen.no
mailto:redaksjon@glomdalen.no
mailto:redaksjonen@hadeland.net
mailto:red@h-a.no
mailto:redaksjonen@hamar-dagblad.no
javascript:location.href='mailto:'+String.fromCharCode(114,101,100,64,108,111,107,97,108,45,97,118,105,115,97,46,110,111)+'?'
mailto:lotenavisa@eckhoffs.no
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Navn  E-post  Telefon 

NRK Hedmark og Oppland  ho@nrk.no  61 28 72 00 

NRK Østlandssendingen  ostlandssendingen@nrk.no  22 80 82 50 

Oppland Arbeiderblad  redaksjonen@oa.no  61 18 93 00 

Oppland Arb.blad v/Jens Olai Jenssen  Jens.Olai.Jenssen@oa.no  61 18 93 00 

Ringsaker blad  redaksjonen@ringsaker-blad.no  62 34 77 00 

Solungavisa  Randi.undseth@solungavisa.no  62 95 70 70 

Stangeavisa  post@stangeavisa.no  02519 

Toten blad  redaksjon@totens-blad.no  61 16 87 50 

Vigga  post@vigga.no  61 21 50 10 

Østlendingen  redaksjonen@ostlendingen.no  62 40 00 00 

  

Riksdekkende media (adressene ligger i web-sak, adressegruppe Presse – riksdekkende Hamar) 

Navn  E-post  Telefon 

Aftenposten  nyhet@aftenposten.no  02286 

Nettavisen  nettredaktor@nettavisen.no  21 00 60 00 

NRK fjernsyn  nyheter@nrk.no  23 04 70 00 

NTB  vaktsjef@ntb.no  22 03 45 45 

P4  p4@p4.no  61 24 84 44 

TV2  pressemelding@tv2.no  02255 

Vårt Land  tips@vl.no  22 310 310 (08-16) eller 22 310 425 
(etter 16) 

Andre viktige dokumenter 

 Kirkerådet: Retningslinjer for sentralkirkelig handling ved større ulykker og katastrofer 

 Fylkesmannen i Hedmark: Retningslinjer for regional samordning i Hedmark ved kriser og 

 katastrofer i fred 

 Hamar bispedømmes plan ved katastrofer og ulykker når lokale redningssentraler trer inn 
(LRS)  

 Oversikt over LRS-prester 

Rutiner for oppdatering av beredskapsplan 

 Prostene v/prostesaksbehandler melder fra om  fravær og navn på fungerende prost under 

fraværet til hamar.bdr@kirken.no 

 Ved ferier og andre lengre typer fravær blant ledelsen på bispedømmekontoret, avklares 

fungering i stillingen. Dette gjøres kjent for de ansatte på kontoret. 

 Avdeling for Pers/adm kvalitetssikrer kvartalsvis navn og kontaktinformasjon i kontaktlisten. 

 

Om beredskap på Hamar bispedømmes nettside: 

https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/Hamar/om-oss/beredskap/ 

 
 
 
Oppdatert 26.07.2016 

mailto:ho@nrk.no
mailto:ostlandssendingen@nrk.no
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